REPUBLICA ' GARANTIA DA UALIDADE
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AGERCIX AN NA EDUCAGAO E FDRMACAO PROFISSIONAL

C
ENSIND PnorlssloNAL 13

RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N.Q 3 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio 08/2025 Fim 07/2026

I. Apresentacgao da instituicao e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Escola Profissional da Figueira da Foz (EPFF)

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e enderego eletrdnico; circunscrever a informagdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Rua do Matadouro, n.2 22 3080-014 Figueira da Foz
233428 926

geral@epff-intep.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.
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Sénia Silva — Presidente da Direcao Pedagdgica Colegial — sonia.silva@epff-intep.pt

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

SODENFOR — Sociedade Difusora de Ensino da Figueira da Foz, Lda.

Nuno Miguel Vaz Jacinto Marques Madama

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visao e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educagao e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervengao.

Missdo: Prestar um servigo publico de educacdo de qualidade, formando jovens responsaveis, autdnomos, competentes e empreendedores, através de uma dindmica rigorosa,

inovadora e criativa.

Visdo: Escola de referéncia no dominio da educacdo e formacao profissional aos niveis local, regional e nacional, que pretende dotar os formandos de competéncias pessoais,
sociais e técnicas, de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho, preparando-os para uma cidadania ativa. Reconhecimento pelo tecido empresarial e institucional e
pelos pais/encarregados de educacio.

De acordo com a sua missao e visdo, a EPFF rege-se pelos seguintes valores: rigor, desenvolvimento integral do aluno, valorizacdao do trabalho como meio de sucesso pessoal e

social, educacdo para a inovacao e empreendedorismo, promocao da responsabilidade social, civica e ambiental; e define duas importantes linhas de acao:
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Exigéncia profissional:
¢ Dotar os alunos de competéncias técnicas que sejam representativas das exigéncias do mercado de trabalho;
¢ Promover dindmicas de aprendizagem ao longo da vida;

¢ Qualificar os alunos de conhecimentos praticos sustentados na experiéncia e no rigor do “saber fazer”.

Valorizagcdo pessoal:
¢ Educar os alunos para o “saber ser” e para o “saber estar” preparando-os para uma cidadania ativa;
¢ Orientar os alunos para o trabalho de equipa, responsabilizando-os no cumprimento de regras, horarios e prazos;

¢ Promover nos alunos autonomia, responsabilidade e atitude empreendedora contribuindo para a sua valorizacdo individual na sociedade.

Objetivos Estratégicos:

Ob.1 - Sucesso e Permanéncia Escolar;

Ob.2 - Empregabilidade e Transi¢do para a Vida Adulta;

Ob. 3 - Inclusdo e Bem-Estar/Alunos Estrangeiros e em Risco;
Ob. 4 - Inovacao Pedagdégica com o CTE;

Ob.5 - Atratividade, Sustentabilidade e Satisfacdo da Comunidade.
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1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicao e os cargos a ela associados.

Refeitdrio

Reprografia
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragdo do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o nimero de linhas quanto necessario)

N.2 de Turmas/Grupos de Formagdo

N.2 de Alunos/Formandos

(Totais por curso, em cada ano letivo) *

2023/2024 2024 /2025 2025/2026

N.2
N.2 T/GF 2 AL 2 AL N.2 T/GF
T/GF
Curso Técnico/a de Cozinha-Pastelaria

Profissional 1+0,5+0,5 28 1+1+0,5 38 1+1 31
Nivel IV

Tipologia

Designagao do curso
do curso gnag

Curso Técnico/a de Restaurante-Bar
Profissional 0,5+0,5 11 0,5 2 1 22
Nivel IV

Curso Técnico(a) de Turismo
Profissional 1+0,5+0,5 34 1+1+0,5 37 0,5+1+1 42
Nivel IV
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Curso Animador/a Sociocultural
Profissional 0,5+0,5 18 0,5+0,5 14 - -
Nivel IV

Curso Técnico/a de Organizagdo de Eventos
Profissional - - - - 0,5 12
Nivel IV

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede
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1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicdao e relatérios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas ligagGes eletrdnicas.

- Projeto Educativo
- Regulamento Interno

- Plano Anual de Atividades

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificagdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em /[ /.
- Selo EQAVET, atribuido em 18/08/2023.

1.9 Apresentar uma sumula das recomendag¢bes constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificagdo de conformidade EQAVET e das
evidéncias do seu cumprimento.

Recomendacao Agdo Evidéncias de cumprimento
e Aumentar as iniciativas de promocdo da | ® Reunides com os parceiros de FCT para apresentacdo dos estagiarios; ® Protocolo de Formacdo em Contexto de
escola no exterior. ® Reunides com as entidades parceiras no ambito do Job Shadowing; Trabalho;

e Realizagdo de almocgos institucionais com os parceiros/stakeholders | ®  Convite por correio eletrénico;
externos regionais; ® PublicagGes em redes sociais;

e Realizagdo do Conselho Consultivo Geral; e Atade reunido do Conselho Consultivo;
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Colaboracdo na realizacdo de questiondrios de satisfacdo ao publico
presente nas Festas da Cidade da Figueira da Foz;

Participacdo no Projeto "LIDERA - Ler Informacdo Diaria para Escolher,
Refletir e Agir!" com a Biblioteca Municipal da Figueira da Foz;
Colaboragdo com a Rede Interinstitucional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica daFigueira da Foz, no projeto "Sapatos
Vermelhos", no ambito do Dia da Eliminagdo da Violéncia contra as
Mulheres;

Preparacao e servigo de Coffee break, na Incubadora da ACIFF;
Dinamizacdo de atividades para os alunos da Escola Basica Rui
Martins, na promog¢ao da alimentacao saudavel;

Almocgo volante e coffee break no Centro de Artes e Espetaculos, no
ambito do projeto “Mentes Empreendedoras EDP”;

Sesséo Distrital do Parlamento dos Jovens;

Encontro Nacional do projeto «<EDP — Mentes Empreendedorasy;

Acao de divulgacdo na Escola Basica dos 2.° e 3.° Ciclos Dr. Pedrosa
Verissimo;

Acao de captagao no Mercado Engenheiro Silva e na Praia do Relégio;
Participagéo nas atividades de captagéo na Escola Dr. Jodo de Barros.;
Colaboragdo na V Edigdo do Intercultural Surf for Kids, na Praia do
Cabedelo;

Protocolo de cooperacdao no ambito do Job
Shadowing;

Autorizacdo da participacdo dos alunos
nos servicos;

Documentos de autorizacdo da
participacao dos alunos nas atividades;
Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.
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e Atividade de captagao na comunidade.;

e Participacdo no servico de aniversario da Liga dos Combatentes;

® Servico no lll Concurso do Arroz Doce da Figueira da Foz.

® Aumentar a quantidade de stakeholders | Conseguido através dos: ® Protocolo de Formagdo em Contexto de
externos regionais, nacionais e/ou | e CMFF; ACIFF; Trabalho;
internacionais e potenciar na| e Email MKT; e Correio eletrénico;
comunicagdo a relagdo institucional | @ Orgdos de comunicacdo social; ®  Publica¢Ges nas Redes Sociais;
com esse parceiro,b de modo a | e CentroQualifica; e Relatério das atividades desenvolvidas a
aumentar a atratividade da Escola. e Redes sociais; constar no Plano Anual de Atividades.

e Contacto direto;

e Criacdo de protocolos para a realizacdao da Formacdo em Contexto
de Trabalho na regido do Algarve;

e Contactos realizados por parte do Diretor de Curso com os stakeholders
externos regionais.

e Criacdo de protocolos para a realizacdo da Formacdo em Contexto de
Trabalho nas regides autonomas — Acgores;

e Visita de estudo a Bolsa de Turismo de Lisboa e Feira de
Empregabilidade;

e Criacdo de protocolos para a realizacdo da Formagdo em Contexto de

Trabalho nas regides autonomas — Madeira.
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e Aumentar o envolvimento em projetos | - EPFF - Projeto 2024-1-PT01-KA122-VET-000215193 Divulgacdo do programa ERASMUS +
de mobilidade internacional. ® 6 estagios de curta duracdo (11.2) — Rovigo (ltdlia) com 1 através da atividade Erasmus Day;
professora acompanhante Exposicdo anual sobre o Erasmus;
® 1 mobilidade de longa durac¢do (recém graduado) — Maribor Protocolos e Contratos de Formacdo em
(Eslovénia) Contexto de Trabalho;
® 3 mobilidades Gastro Erasmus (12.2) — Antalya (Turquia) com 2 Publica¢des nas redes sociais;
acompanhantes Apresentacdo publica das mobilidades;
® 1 mobilidade curso e formagdo — Valéncia (Espanha) Dossié de Erasmus.
® 2 mobilidades curso e formacao — Florenca (Italia) Certificados e planos de trabalho.
e 2 mobilidades curso e formacdao — Roma (Italia)
e 2 mobilidade curso e formacao — Florenga (ltalia)
e 2 mobilidades curso e formagdo — Praga (Chéquia)
e Aumentar a relagdo entre os docentes e | ® Solicitagcdes dos parceiros para colaborar/dinamizar em eventos varios Protocolo de Formacdo em Contexto de

Stakeholders e os “players” da regiao.

na comunidade;

® Reunides com os parceiros de FCT para apresentacao dos estagiarios;

® Reunides com as entidades parceiras no ambito do Job Shadowing;

® Realizagdo de almogos institucionais com os stakeholders externos
regionais;

e Realizagdo de atividades na comunidade;

e Continuidade do processo de melhoria continua.

Trabalho;

Protocolo de cooperacdao no ambito do Job
Shadowing;

Convite por correio eletrénico;

Publicacdes em/nas redes sociais;
Informacdo transmitida aos docentes por

correio eletrénico;

RP Anual/Escola Profissional da Figueira da Foz

10/32




M REPUBLICA
PORTUGUESA

ANGYEP

ENSING PROFISSIONAL. |7

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCAC[\O E FORHACA&O PROFISSIONAL

Reorganizagao dos servicos
administrativos e dos procedimentos
escolares;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

® Aumentar a cooperagdo com e entre
instituicdes EPF da regido e nacionais —

cooperagdo em rede.

Realizagdo de almogos institucionais;

Reunido em rede da CIMRC;

Reuni6es com CPCJ, HDFF e Escola Segura;

Reunides em rede dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(CLDS5G);

ReuniGes de parceiros;

Participacdo no peditério “Reerguer Leiria”

Participacdo nos Projetos da UNESCO;

Encontro Nacional do projeto «<EDP — Mentes Empreendedorasy;
«Planeta Slow com Aurea», de sensibilizagéo para a sustentabilidade e
estilos de vida conscientes,

Acao de esclarecimento e sensibilizagdo dinamizada pela Policia de
Seguranga Publica, no ambito do projeto «Escola Segurav;

Sessdo com Especialistas - Projeto Bootcamps | Escola da Energia -
Mentes Empreendedoras EDP;

Sesséao de esclarecimento pelo IEFP sobre as possibilidades existentes

Convite por correio eletrénico;

Publicagbes em redes sociais;

Convocatéria de reunido por correio
eletrénico.

Relatério das atividades desenvolvidas a
constar no Plano Anual de Atividades;
Calendarizacdo da atividade Dreamshow.
Folhas de Presenca;
Documentos de

autorizacdo da

participacao dos alunos nas atividades.
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para os alunos que concluem o nivel IV de formacao;

Angariagéo de Bens para a APAFF e GADAFF;

Workshop de Primeiros Socorros pela delegagédo da Cruz Vermelha da
Figueira da Foz;

Colaboragdo com a Rede Interinstitucional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica da Figueira da Foz, no projeto "Sapatos
Vermelhos", no ambito do Dia da Eliminacdo da Violéncia contra as
Mulheres;

Bootcamp "Escola da Energia - Como Tornar a Escola Mais Inclusiva?";
Palestra da voluntaria Raquel Costa no ambito do Dia Internacional do
Voluntariado;

Acao de Sensibilizagdo sobre saude e sexualidade pelo CSFF;

Palestra de sensibilizagdo no ambito do Dia Internacional dos Direitos
Humanos, pelo Gabinete da Amnistia Internacional de Coimbra;
Preparacao e servigo de Coffee break, na Incubadora da ACIFF;

Almocgo volante e coffee break no Centro de Artes e Espetaculos, no
ambito do projeto “Mentes Empreendedoras EDP”;

Participagdo no workshop de Eunices, bonecas solidarias, pela ONGD
Reino Magico Maes do Mundo;

Colaboragdo na V Edigdo do Intercultural Surf for Kids, na Praia do
Cabedelo;

Participacdo no servico de aniversario da Liga dos Combatentes;
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Servigo no Il Concurso do Arroz Doce da Figueira da Foz

Continuar a aumentar a participacao da

escola na comunidade.

Intercambios com outras Escolas;

Realizagdo de atividades abertas a comunidade externa;

Realizagdo de almogos institucionais;

Realizacdo do “Dream Show” com participagdo da Comunidade

para dar a conhecer a Escola e a oferta formativa;

Publicacbes sobre as atividades desenvolvidas nos dérgdos de
comunicagdo social da regido;

Participagdo na divulgagao da oferta formativa na Escola Dr. Pedrosa
Verissimo, no Paido.;

Participacao nas atividades de captagcédo na Escola Dr. Jodo de Barros.;
Colaboragédo na V Edicdo do Intercultural Surf for Kids, na Praia do
Cabedelo

Realizacdo da atividade de final de ano: “Arraial na Escola

Realizacdo de um almoco de Natal para os alunos;

Dinamizacdo do Projeto “Amor em A¢do”;

Participagéo na atividade de captagdo na comunidade.;

Realizagao da atividade "Piquenique em Familia".;

Projeto Geragao 100% Tolerante;

Projeto Adolescéncia com Consciéncia;

Projeto de Sonhadorismo;

Convite por correio eletrénico;

Publicacdes nas redes sociais;

Envio de comunicacdo através de correio
eletrdnico;
Cartazes;
Documentos de autorizacdo da
participacao dos alunos nas atividades;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.
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Projeto Erasmus+;

Projeto Semana + Feliz;

Acao de captagao no Mercado Engenheiro Silva e na Praia do Relégio;
Ida ao Teatro pelas turmas do 10.° ano assistir a pega "Luis de Camdes
| Uma Voz Escrita";

Ida ao Teatro pelas turmas do 10.° e 12.° anos assistir a pega "Stand Up
Os Maias";

Participacdo no servigo de aniversdrio da Liga dos Combatentes;

Servigo no lll Concurso do Arroz Doce da Figueira da Foz;

Comemoracgao do Dia Mundial do Coragéo - caminhada e formagao de
um coragao com a comunidade escolar;

Colaboragdo com a Rede Interinstitucional de Apoio a Vitimas de
Violéncia Doméstica da Figueira da Foz, no projeto "Sapatos
Vermelhos", no ambito do Dia da Eliminacdo da Violéncia contra as
Mulheres;

Preparacao e servigo de Coffee break, na Incubadora da ACIFF;
Dinamizacdo de atividades para os alunos da Escola Basica Rui
Martins, na promogao da alimentacao saudavel;

Almocgo volante e coffee break no Centro de Artes e Espetaculos, no

ambito do projeto “Mentes Empreendedoras EDP”;

° Aumentar a participacao

Implementacdo e apresentacdo a comunidade escolar dos Dominios de

Publicagbes em redes sociais;
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interdisciplinar entre os stakeholders

Autonomia Curricular (DAC’s);

Relatério das atividades desenvolvidas

internos. Projeto Geracdo 100% Tolerante; a constar no Plano Anual de
Articulacdo entre as disciplinas de Sonhadorismo, Area de Atividades;
Integracao e Cidadania e Desenvolvimento. Atas de reunido de Conselho de Turma.
Continuidade do processo de melhoria continua, baseado na Correio eletrdnico;
metodologia LEAN; Divulgacdo de Cartazes.
Implementacdo de aulas de Portugués Lingua Nao Materna;
Realizacdo de reunides entre a Direcdo e os Diretores de Turma sobre a
monitoriza¢do das turmas;
Realizacdo de atividades de apadrinhamento aos alunos estrangeiros;
Projeto “O patrimdnio e o sabor do poder, em Memorial do Convento”;
Projeto “Semana + Feliz”.

° Aumentar o incentivo a atitude Realizacdo de visitas de estudo a empresas; Relatério de atividades desenvolvidas a

empreendedora; desenvolver um sistema

de reconhecimento dos Stakeholders.

Realizacdo de visitas de estudo a Instituicdes do Ensino Superior;
Estabelecimento de parcerias e protocolos;

Aplicacdo de questionarios aos empregadores e parceiros FCT;
Realizagdo do Conselho Consultivo;

Iniciativas com testemunhos de jovens empreendedores;
Palestras com representantes de Empresas;

Workshops em dreas ndo curriculares;

constar no Plano Anual de Atividades;
Protocolos e Parcerias.

Questionarios

Ata do Conselho Consultivo;
Publicacdo nas Redes Sociais;
Documentos de

autorizacdo da

participacao dos alunos nas atividades.
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° Aumentar a articulacdo curricular

Implementacdo dos DAC em todas as turmas e apresentacdo a
Comunidade Escolar;

Realizacdo de atividades no ambito dos cursos, desenvolvidas em
interdisciplinaridade;

Dinamizacdo de Projetos interdisciplinares;

Partilha de Estratégias Pedagdgicas com sucesso;

Planeamento de sequéncias de aprendizagem interdisciplinares;
Constituicdo de equipas pedagdgicas de diferentes areas curriculares;
Implementacdo de uma prova de portugués sobre proficiéncia para

balanco dos niveis dos alunos.

Planificaggo do Dominio Articulado
Curricular;

Informagdes transmitidas aos Diretores de
Turma por correio eletrénico;

Publicagbes em redes sociais;

Relatério das atividades desenvolvidas

a constar no Plano Anual de
Atividades;

Atas de reunides de Conselho de Turma;

Documento de autorizacdo da participacao

dos alunos nas atividades.

® Aumentar a participagdo no dmbito da
sugestdo de melhoria - quadro de
melhoria; Consolidar o sistema de
melhoria continua implementado com

os stakeholders internos e externos;

ReuniGes semanais do grupo de melhoria continua com a Direcdo;
Convite a presenca de colegas nas reunides de melhoria, de acordo com
os temas abordados;

Desenvolvimento de Instrucdes de Trabalho de diversas tematicas;
Caixa de Sugestdes;

Aplicagao de inquéritos;

Criacdo dos Cantinhos do Lazer;

Quadro de melhoria continua — ClickUp
Folha de Presencas;

Inquéritos;

Publicacdo nas redes sociais;

Cantinhos do lazer fisicos;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

® Promover acbGes de incentivo a

Dinamizagao de atividades previamente estruturadas, direcionadas

Atas de Assembleias Pedagodgicas;
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dindmica entre os stakeholders internos
(docentes), através de team building,
de modo a aumentar a sua

responsabilizacdo pelos resultados).

para capacitacdo, motivacao e fortalecimento de equipas em todas as
reunioes;

e Atividades de convivio entre ndo docentes;

e Dia do Bem-Estar para todos os funciondrios;

e Aplicacdo de questiondrios a alunos e professores de feedback da
Escola;

e Atividades de fidelizagdo entre alunos e DTs;

® Observacao de aulas aos docentes;

e Comemoragdo do Dia do Professor;

e Dinamizac¢do de Torneios.

Folha de presenca;

Questionarios;

Materiais desenvolvidos;

Publicacdo nas redes sociais;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

e Aumentar o envolvimento dos docentes
das componentes sociocultural e
cientifica nas iniciativas de promocao

da escola no exterior.

e Participacdo de docentes das componentes sociocultural e cientifica em
iniciativas de promocdo da escola no exterior:

- Distribuicao de flyers nas provas Finais de 9.2ano;

- Participagao no RFM SOMNII;

- Divulgacdo da Oferta Formativa em varias Escolas e pontos de interesse

da Figueira da Foz.

Publica¢Ges nas redes sociais;

Relatério das atividades desenvolvidas a
constar no Plano Anual de Atividades;
Envio de emails aos Docentes e N&o
docentes com  questiondrio  sobre
disponibilidade de participacao;

Envio de email com escala de servico.

e Fortalecer a definicdo de funcdes e
responsabilidades de cargos de gestao

intermédia (por exemplo, coordenador

e Desenvolvimento de diversas ferramentas de apoio para que no
préximo ano sejam atribuidas as funcdes sugeridas;

e Definicdo de Diretor de Curso/Diretor de Turma responsavel pelas

Manual de procedimentos de DC;
Manual de procedimentos de DTs;

Grupos de trabalho
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dos diretores de turma e diretores de atividades, de acordo com a natureza das mesmas;
curso) de forma a potenciar a | e Realizagdo de Reunido de delegados e subdelegados de turma.
cooperagdo e comunicagdao entre os

stakeholders internos

® Aumentar a participacao em | ® Participa¢do no Projeto Partilha com Energia; ® Publicagbes nas redes sociais;
concursos/iniciativas  nacionais de | e Estreita ligagdo com o Centro Qualifica, que vai apresentando aos | @ Correio eletrdnico;
indole empreendedora. jovens possibilidades futuras - Passaporte para o futuro. e Documentos de autorizagao da
participacdo dos alunos nas atividades;

e Relatdrio das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢cdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Objetivo | Indicador Descritor do Ciclos de Formagao
Estratégico | EQAVET indicador 20/23 21/24 22/25 Meta
Resultado Desvio Resultado Desvio Resultado Desvio
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N.2 de
atividades de
ambito
solidario (de
>=1 por
13 iniciativa da 6 +3 6 +3 8 +5
periodo
escola ouem
articulagdo com
outras

entidades)

N.2 de
atividades
dinamizadas
>=1 por
15 com 13 +10 15 +12 16 +13
periodo
possibilidade
de participagao

da comunidade

N.2 de parcerias e
protocolos >=5 por
16 50 +30 60 +40 65 +45
institucionais em curso

vigor
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14

N.2 de
atividades
dinamizadas
para pais e
encarregados

de educagdo

+4

+5

15

+12

>=1 por

periodo

17

Média dos
niveis de
satisfacdo dos
pais e
encarregados

de educagdo

90%

Muito Bom

94%

Muito Bom

95%

Muito

Bom

>=4
(Bom)

18

Médias dos
niveis de
satisfagcdo dos

alunos

90%

Muito Bom

90%

Muito Bom

84%

Bom

>=4
(Bom)

Taxa de

conclusao

Técnico/a de Cozinha-
Pastelaria

80%

+30%

Técnico/a de Cozinha-
Pastelaria

100%

+30%

Técnico/a de Cozinha-
Pastelaria

100%

+30%

70%
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Técnico/a de

Técnico/a de

Técnico/a de

80%

63%

75%

Restaurante-Bar -23% Restaurante-Bar -37% Restaurante-Bar -37%
47% 33% 33%
Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo
+7% +23% +19%
77% 93% 89%
Animador/a Sociocultural Animador/a Sociocultural
- - +2% +16%
72% 86%
Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha-
Pastelaria -60% Pastelaria -60% Pastelaria -42%
Taxa de 25% 25% 43%
colocagao no Técnico/a de Técnico/a de Técnico/a de
5a ano de Restaurante-Bar -65% Restaurante-Bar +15% Restaurante-Bar +15% >=85%
conclusdo do 71% 100% 100%
curso
Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo
-5% -22% -10%
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Animador/a Sociocultural

Animador/a Sociocultural

71%

100%

- - -68% -52%
17% 33%
Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha-
Pastelaria -10% Pastelaria -35% Pastelaria -2%
75% 50% 83%
Taxa de Técnico/a de Técnico/a de Técnico/a de
colocagdo um Restaurante-Bar +1% Restaurante-Bar +15% Restaurante-Bar +15%
5b ano apds a 86% 100% 100% >=85%
conclusdo do L. . L. . L .
Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo
100% 50% 60%
Animador/a Sociocultural Animador/a Sociocultural
--- - -68% -35%
17% 50%
Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha-
Taxa de A aferir em
Pastelaria -10% Pastelaria +15% Pastelaria
colocacgao dois 2027
75% 100%
5c anos apos a >=85%
Técnico/a de Técnico/a de Técnico/a de
conclusdo do A aferir
Restaurante-Bar -14% Restaurante-Bar +15% Restaurante-Bar
curso em 2027
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completam um

Pastelaria

Pastelaria

Pastelaria

Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo A aferir
-39% +15%
46% 100% em 2027
Animador/a Sociocultural Animador/a Sociocultural A aferir
-2%
83% em 2027
Técnico/a de Cozinha-
Técnico/a de Cozinha- A aferirem Técnico/a de Cozinha-  |A aferirem
Pastelaria -52%
Pastelaria 2027 Pastelaria 2028
33%
Técnico/a de
Taxa de Técnico/a de Restaurante- | A aferir em |Técnico/a de Restaurante- |A aferir em
5d N . Restaurante-Bar +1%
colocagdo trés Bar 2027 Bar 2028
i 86%
anos apos a >=85%
conclusdo do Técnico/a de Turismo A aferir em A aferir em
-10% Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo
curso 75% 2027 2028
Animador/a
Animador/a Sociocultural | A aferirem | Animador/a Sociocultural |A aferir em
Sociocultural +15%
2027 2028
100%
% de alunos que | Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha-
6a -17% +50% +33% 50%
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curso de EFP e
que trabalham

em profissoes

33%

100%

83%

diretamente Técnico/a de Técnico/a de Igual ao Técnico/a de
- 0, _ _ 0,
relacionadas Restaurante-Bar +17% Restaurante-Bar valor de Restaurante-Bar +50%
com o 67% 50% referéncia 100%
. Igual ao Igual ao
curso/area de Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo
x -25% valor de valor de
educacdo que 25% 50% 50%
concluiram referéncia referéncia
Animador/a Animador/a
--- Sociocultural +50% Sociocultural -17%
100% 33%
% de Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha-
empregadores Pastelaria +30% Pastelaria +30% Pastelaria +30%
6b satisfeitos com >=70%
os formandos Técnico/a de Técnico/a de Técnico/a de
que Restaurante-Bar +30% Restaurante-Bar +30% Restaurante-Bar +30%
completaram 100% 100% 100%
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um

curso de EFP

Técnico/a de Turismo

Técnico/a de Turismo

Técnico/a de Turismo

100%

88%

100%

+30% +30% +30%
100% 100% 100%
Animador/a Animador/a
- - Sociocultural +30% Sociocultural +30%
100% 100%
Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de C_ozinha-
Pastelaria +20% Pastelaria +16% Pastelaria +30%
Taxa de 90% 86% 100%
transicao (TT) =
Técnico/a de Técnico/a de Técnico/a de Restaurante-
n.2 de alunos B +30%
Restaurante-Bar +19% Restaurante-Bar +30% ar °
12 que 89% 100% 100% >=70%
transitam/n.2
total de alunos
Arni ; Arni ; Técnico/a de Turismo
x 100 Técnico/a de Turismo +30% Técnico/a de Turismo +18% +30%
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Animador/a Animador/a
Sociocultural +30% Sociocultural +30%
100% 100%
Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha- Técnico/a de Cozinha-
Pastelaria -2% Pastelaria +6% Pastelaria +5%
7% 11% 0%
Taxa de Técnico/a de Técnico/a de Técnico/a de
abandono* (TA) é Restaurante-Bar -11% Restaurante-Bar +45% Restaurante-Bar +45% <=5%
=2/
igual ao n.2 de 16% 50% 50%
4 11 alunos que
abandonaram/n.2 Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo Técnico/a de Turismo
-2% +8% -6%
total de alunos x 7% 13% 11%
100
Animador/a Animador/a
- - Sociocultural -13% Sociocultural +5%
18%% 0%

lll. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balanco apresentado no ponto Il
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3.1. Identificagcdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Descricdao do objetivo e metas a alcangar

Area de Melhoria Descri¢do da Area de Melhoria Objetivo

(quando disponivel, indicar o ponto de partida)

Aumentar as taxas de sucesso escolar, de transi¢ao e de conclusdo dos cursos
o profissionais, reduzindo as taxas de reteng¢do e abandono.
Sucesso e Permanéncia Escolar
’AMl ‘ Reforgar o acompanhamento pedagégico dos alunos em risco, promovendo uma
% diminui¢do do absentismo e do abandono escolar.
Aumentar a taxa de colocagao dos diplomados no mercado de trabalho ou no
Empregabilidade e Transi¢do para a Vida Adulta 01 prosseguimento de estudos, bem como a empregabilidade em areas relacionadas com
AM?2 o curso frequentado.
Reforgar as parcerias com empresas e entidades empregadoras, promovendo
% oportunidades de FCT, emprego e acompanhamento dos diplomados.
Inclusdo e Bem-Estar/Alunos Estrangeirose em Promover a integracao, o bem-estar e o sucesso dos alunos estrangeiros e em situagao
Risco o de vulnerabilidade, reforgando as medidas de apoio educativo, social e emocional.
AMS Desenvolver agdes que favoregam a inclusdo, a aprendizagem da lingua portuguesa, a
0 interculturalidade e a participagdo ativa de todos os alunos na vida escolar.
Potenciar a utilizagdo dos recursos do Centro Tecnoldgico Especializado (CTE) através
AMA4 Inovagdo Pedagdgica com o CTE 01
da implementacdo de metodologias inovadoras e da integracdo de tecnologias digitais
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nas aprendizagens.
Promover a formacao dos docentes e o desenvolvimento de projetos interdisciplinares
02
que valorizem a utilizagdo do CTE.
Atratividade, Sustentabilidadee Satisfacdo da Reforgar a atratividade da escola através da divulgacdo da oferta formativa, da
AM5 01
Comunidade participacao em eventos e do fortalecimento da ligacdao a comunidade e aos parceiros.
Aumentar os niveis de satisfacdo dos alunos, encarregados de educacao, colaboradores
02

e entidades parceiras, consolidando a imagem da escola como referéncia na regiao.

3.2.

Identificacdo das a¢Oes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de Melhoria

Acgao Descricao da Agao a desenvolver

Data Inicio Data Conclusao

(més/ano) (més/ano)

Implementagdo de um plano de monitorizagao do sucesso escolar, assiduidade e risco de abandono,
Al Setembro, 2026 Julho, 2027
com acompanhamento regular dos alunos.
AM1
Reforco dos apoios pedagdgicos, tutorias e articulacdo entre diretores de turma, equipa EMAEI e
A2 Setembro, 2026 Julho, 2027
docentes.
Reforgo da colaboragdo com empresas e entidades parceiras para FCT, visitas técnicas e integragao
A3 Setembro, 2026 Julho, 2027
AM?2 profissional dos diplomados.
A4 Monitorizacdo da empregabilidade dos diplomados e atualizacdo da bolsa de parceiros e Outubro, 2026 Julho, 2027
28/32
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oportunidades de emprego.

Desenvolvimento de atividades de acolhimento, integragdo e acompanhamento dos alunos

A5 Setembro, 2026 Julho, 2027
AM3 estrangeiros e em situagdo de vulnerabilidade.
A6 Promoc3o de ac¢des de educacdo para a cidadania, bem-estar, salde mental e interculturalidade. Outubro, 2026 Julho, 2027
Integracao dos recursos do Centro Tecnoldgico Especializado nas praticas letivas e nos projetos
A7 Setembro, 2026 Julho, 2027
AMA4 interdisciplinares.
A8 Formacao de docentes e partilha de boas praticas na utilizacdo dos equipamentos do CTE. Setembro, 2026 Julho, 2027

Reforgo da divulgacdo da oferta formativa, participacdo em eventos, atividades de captacdo e
A9 Abril, 2026 Julho, 2027

iniciativas abertas a comunidade.

AMS5 Aplicacdo e andlise de questionarios de satisfagdo a alunos, encarregados de educagao,
A10 colaboradores, diplomados e entidades parceiras, definindo medidas de melhoria sempre que Junho, 2026 Julho, 2027
necessario.

IV. Reflexdao sobre a aplicagdao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participagao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

A Equipa de Melhoria Continua procedeu a analise dos resultados obtidos no ambito do sistema de garantia da qualidade EQAVET, considerando as recomendag¢des emitidas

nas anteriores avaliagGes, bem como os Relatdrios de Progresso Anual dos anos anteriores. Esta reflexdo permitiu identificar os aspetos que evidenciaram evolugao positiva
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e aqueles que continuam a exigir intervencao, definindo prioridades de atuacao alinhadas com os objetivos estratégicos da Escola.

Ao longo do presente ano letivo, foi mantido um acompanhamento sistematico dos principais indicadores de desempenho, designadamente os relacionados com o sucesso
escolar, a permanéncia dos alunos, a satisfacdo dos diferentes stakeholders, a empregabilidade dos diplomados e a qualidade das parcerias estabelecidas. A monitorizacdo

continua destes indicadores permitiu sustentar a tomada de decisdes e implementar medidas de melhoria sempre que se revelaram necessarias.

A metodologia LEAN continuou a constituir uma referéncia na gestdao da melhoria continua da Escola, incentivando a simplificacdo de procedimentos, a otimizacdo dos
recursos disponiveis e a participacdo ativa de toda a comunidade educativa. As sessdes de melhoria continua envolveram docentes, colaboradores ndo docentes e restantes

stakeholders internos, possibilitando a identificacdo de oportunidades de melhoria e a implementacao de solucées orientadas para o aumento da eficacia organizacional.

Durante este ano letivo, foi dada especial atengdo ao reforco do sucesso e da permanéncia escolar, através da articulagdo entre Direcdo, Diretores de Turma, Diretores de
Curso, Servico de Psicologia e Orientacdo e restantes estruturas pedagdgicas. Foram igualmente desenvolvidas estratégias de acompanhamento individualizado dirigidas aos

alunos em situacdo de maior vulnerabilidade, procurando prevenir o abandono escolar e promover percursos educativos de sucesso.

No dominio da inclusdo, continuaram a ser implementadas medidas que favoreceram a integracdo dos alunos estrangeiros e daqueles que apresentavam maiores

dificuldades de adaptacdo ao contexto escolar, promovendo um ambiente educativo inclusivo, intercultural e centrado no bem-estar de toda a comunidade escolar.

A inovacdo pedagdgica assumiu igualmente um papel relevante, destacando-se a consolidacdo da utilizacdo dos recursos disponibilizados pelo Centro Tecnoldgico
Especializado (CTE), permitindo diversificar metodologias de ensino, aproximar os alunos das tecnologias utilizadas em contexto profissional e refor¢ar o desenvolvimento de

competéncias técnicas e digitais.
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No ambito da ligacdo ao tecido empresarial, manteve-se o investimento no fortalecimento das relagdes com empresas, instituicGes e entidades parceiras, assegurando a
realizacdo da Formacdao em Contexto de Trabalho e de outras iniciativas que aproximam os alunos da realidade profissional. Paralelamente, foi reforcada a monitorizacao da

empregabilidade dos diplomados, permitindo avaliar a adequac¢do da oferta formativa as necessidades do mercado de trabalho.

A internacionalizacdo continuou a afirmar-se como uma prioridade estratégica, através da participacdo em projetos Erasmus+ e de outras iniciativas de cooperacao

internacional, proporcionando oportunidades de desenvolvimento profissional e pessoal a alunos e docentes e promovendo a partilha de boas praticas educativas.

A Escola promoveu igualmente diversas atividades de carater solidario, cultural e comunitdrio, incentivando a participacdo ativa dos alunos e reforcando a sua formacao
enguanto cidadaos responsdveis e interventivos. Neste contexto, realizou-se mais uma edi¢cdo do Dream Show, iniciativa que voltou a reunir empresas, instituicdes, escolas,

antigos alunos e restantes parceiros, constituindo um importante momento de divulgacdo da oferta formativa e de aproximacao entre a Escola e o tecido empresarial.

Com o objetivo de reforcar a atratividade da oferta educativa, foram dinamizadas acdes de divulgacdo junto das escolas da regido, participaram-se em iniciativas de

promocdo da oferta formativa e intensificou-se a presenca institucional nas plataformas digitais e redes sociais, aumentando a visibilidade da Escola junto da comunidade.

A colaboragdo com os encarregados de educagdo continuou a ser valorizada através da promocdo de atividades que incentivaram a sua participacdo na vida escolar,

reforcando a parceria entre Escola e Familia e contribuindo para uma maior corresponsabilizacdo no percurso educativo dos alunos.

A avaliacdo da satisfacdo dos diferentes stakeholders manteve-se como um instrumento fundamental de apoio a gestdo da qualidade, através da aplicacdo de questiondrios
dirigidos a alunos, encarregados de educacdo, colaboradores, diplomados e entidades empregadoras. Os resultados obtidos constituiram um importante contributo para a

definicao de novas medidas de melhoria e para o aperfeicoamento continuo das prdticas organizacionais e pedagdgicas.
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Em sintese, as acGes desenvolvidas durante o presente ano letivo permitiram consolidar a cultura de melhoria continua da EPFF, reforcando a qualidade da sua oferta
educativa e a capacidade de resposta as necessidades dos alunos, da comunidade e do mercado de trabalho. Apesar dos progressos alcancados, a Escola mantém o
compromisso de continuar a investir na melhoria dos seus processos, procurando elevar os niveis de sucesso, inclusdo, empregabilidade, inovacdo pedagdgica e satisfacdo

dos diferentes stakeholders.

Os Relatores

Sénia Silva

Presidente da Direcdo Pedagdgica Colegial

Catarina Lavrador
Responsavel da Equipa EQAVET

Figueira da Foz, 24 de julho de 2026
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