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RELATORIO DE PROGRESSO ANUAL
N_Q 2 (inserir o n.2 de sequéncia)

Ano em avaliagdo (més/ano) — Inicio 08/2024 Fim 07/2025

I. Apresentacgao da instituicao e da sua situagao face a garantia da qualidade

1.1 Indicar o nome da entidade formadora.
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Instituto Tecnoldgico e Profissional da Figueira da Foz (INTEP)

1.2 Indicar a morada e contactos da entidade formadora.
(morada, contacto telefénico e enderego eletrdnico; circunscrever a informagdo a sede, no caso de haver outras unidades organicas)

Rua do Matadouro, n.2 22 3080-014 Figueira da Foz
233428 926

geral@epff-intep.pt

1.3. Indicar o nome, o cargo e contactos do responsavel da entidade formadora.
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Rita Venancio — Presidente da Dire¢ao Pedagdgica Colegial — rita.venancio@epff-intep.pt

1.3.1 Indicar o nome da entidade proprietaria e respetivo representante.

(a preencher, se aplicavel)

SOENPROL - Sociedade de Ensino Profissional, Lda.

Nuno Miguel Vaz Jacinto Marques Madama

1.4 Apresentar, de forma sucinta, a missao, a visao e os objetivos estratégicos da instituicdo para a educagao e formagao profissional (EFP) dos jovens, no
contexto da sua intervengao.

Missdo: Prestar um servigo publico de educacdo de qualidade, formando jovens responsaveis, autdnomos, competentes e empreendedores, através de uma dindmica rigorosa,

inovadora e criativa.
Visdo: Escola de referéncia no dominio da educacdo e formacao profissional aos niveis local, regional e nacional, que pretende dotar os formandos de competéncias pessoais,
sociais e técnicas, de acordo com as exigéncias do mercado de trabalho, preparando-os para uma cidadania ativa. Reconhecimento pelo tecido empresarial e institucional e

pelos pais/encarregados de educacio.

De acordo com a sua missao e visdo, o INTEP rege-se pelos seguintes valores: rigor, desenvolvimento integral do aluno, valorizacao do trabalho como meio de sucesso pessoal

e social, educacdo para a inovacdo e empreendedorismo, promocdo da responsabilidade social, civica e ambiental; e define duas importantes linhas de acao:
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Exigéncia profissional:
¢ Dotar os alunos de competéncias técnicas que sejam representativas das exigéncias do mercado de trabalho;
¢ Promover dinamicas de aprendizagem ao longo da vida;

¢ Qualificar os alunos de conhecimentos praticos sustentados na experiéncia e no rigor do “saber fazer”.

Valorizagcdo pessoal:
¢ Educar os alunos para o “saber ser” e para o “saber estar” preparando-os para uma cidadania ativa;
¢ Orientar os alunos para o trabalho de equipa, responsabilizando-os no cumprimento de regras, horarios e prazos;

¢ Promover nos alunos autonomia, responsabilidade e atitude empreendedora contribuindo para a sua valorizacdo individual na sociedade.

Objetivos Estratégicos:

Ob.1 - Consolidar o reconhecimento como Escola Profissional de referéncia na regido;

Ob.2 - Promover a satisfagao da comunidade escolar e do meio envolvente;

Ob. 3 - Melhorar os resultados académicos, como forma de assegurar o sucesso escolar e empregabilidade dos alunos;

Ob. 4 - Diminuir o nimero de alunos que abandona a Escola.

%

GARANTIA DA QUALIDADE

NA EDUCAGAO E FORMACAO PROFISSIONAL

1.5 Descrever sucintamente a estrutura organica da instituicdo e os cargos a ela associados.
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1.6 Preencher a tabela infra, indicando toda a oferta formativa de nivel 4 para jovens, a data da elaboragao do relatério e nos dois anos letivos anteriores.

(ajustar o nimero de linhas quanto necessario)
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N.2 de Turmas/Grupos de Formagdo

N.2 de Alunos/Formandos

(Totais por curso, em cada ano letivo) *

Tipologia do curso Designagao do curso
2022/2023 2023 /2024 2024/2025
mm
3 0,5+0,5+0,5 24 0,5+0,5+0,5 20

Curso Profissional Técnico/a de Eletrénica, Automagdo e Computadores 0,5+0,5+0,5 2
Curso Profissional Técnico/a de Massagem de Estética e Bem-Estar 1+0,5+0,5+0,5 29 0,5+0,5 12 0,5 6

Técnico/a de Comunicacdo, Marketing, Relagdes Publicas
e Publicidade

Esteticista 0,5+0,5 27 1+0,5+0,5 39 1+1+0,5 37
Cabeleireiro/a 1+1+1 52 2+0,5 34 1+0,5+0,5 25
Programador/a de Informatica 0,5+0,5+0,5 27 1+0,5+0,5 37 1+1+0,5 41
Técnico/a de Mecatrénica Automével 1 19 1+1 35 1+1+1 46
Técnico/a Auxiliar de Farmacia — P6lo de Condeixa 0 0 0,5 8 1+0,5 25
Técnico/a de Informatica e Sistemas — Pélo de Condeixa 0 0 1 20 1+1 31

Curso Profissional
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Técnico/a de Eletrdnica, Automagdo e Computadores —
Pdlo de Condeixa

Curso Profissional Técnico/a de Desporto — Pélo de Condeixa 0 0 0 0 1 20

Curso Profissional Técnico/a de Mecatrénica Automoével — Pélo de Condeixa 0 0 0 0 1 16

Curso Profissional 0 0 0,5 21 0,5+0,5 23

* Se aplicavel, incluir a oferta noutras unidades organicas, para além da sede

1.7 Identificar os documentos orientadores da instituicao e relatdrios relevantes para a garantia da qualidade e indicar as respetivas liga¢cGes eletronicas.

- Projeto Educativo
- Regulamento Interno

- Plano Anual de Atividades

1.8 Preencher a situagao aplicavel sobre o ultimo resultado do processo de verificacdo de conformidade EQAVET do sistema de garantia da qualidade.

(trancar a data relativa a situagdo ndo aplicavel)

- Selo EQAVET condicionado a um ano, atribuido em /[ /.
- Selo EQAVET, atribuido em 18/08/2023.

1.9 Apresentar uma sumula das recomendagdes constantes do relatério final relativo a ultima visita de verificacdo de conformidade EQAVET e das
evidéncias do seu cumprimento.
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Recomendacao

Agdo

Evidéncias de cumprimento

® Aumentar as iniciativas de promocao da

escola no exterior.

® Reunides com os parceiros de FCT para apresentacao dos estagiarios;

® Reunides com as entidades parceiras no ambito do Job Shadowing;

e Realizacdo de almocgos institucionais com os parceiros/stakeholders
externos regionais;

e Realizagdo do Conselho Consultivo Geral;

® Colaboragdo em “ProfissGes ao Vivo”, no Alqueiddo e em Buarcos;

e Colaboragdo na realizacdo de questionarios de satisfacdo ao publico
presente nas Festas da Cidade da Figueira da Foz;

® Representacdo dos Cursos na MOVE.

Protocolo de Formacdo em Contexto de
Trabalho;

Convite por correio eletrénico;

Publicagbes em redes sociais;

Ata de reunido do Conselho Consultivo;
Protocolo de cooperacdo no ambito do Job
Shadowing;

Autorizacdo da participacdo dos alunos
nos servigos;
Documentos de autorizacdo da
participacao dos alunos nas atividades;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

e Aumentar a quantidade de stakeholders

externos regionais, nacionais e/ou

internacionais e potenciar na
comunicacdo a relacdo institucional
modo a

com esse parceiro, de

aumentar a atratividade da Escola.

Conseguido através dos:

e CMFF; ACIFF;

Email MKT;

Orgdos de comunicacdo social;

Centro Qualifica;

Redes sociais;

Protocolo de Formacdo em Contexto de
Trabalho;

Correio eletrénico;

Publicacdes nas Redes Sociais;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.
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e Contacto direto;
e Criacdo de protocolos para a realizacdao da Formacdo em Contexto

de Trabalho noutras regioes;

e Contactos realizados por parte do Diretor de Curso com os stakeholders

externos regionais.

e Criacdo de protocolos para a realizacdo da Formacdo em Contexto de

Trabalho noutras regioes;

e Participacdo no “Jardim das Causas”.

® Aumentar o envolvimento em projetos

de mobilidade internacional.

® Job Shadowing para professores (Espanha — Pontevedra)
através do programa ERASMUS +;

e Candidatura e Participacdo no programa ERASMUS + com a
realizagdao de mobilidades internacionais para alunos:

- Italia (Rovigo e Forli);

- Espanha (Lugo).

Divulgacdo do programa ERASMUS +
através da atividade Erasmus Day;
Exposicdo anual sobre o Erasmus;
Protocolos e Contratos de Formacdao em
Contexto de Trabalho;

Publicacdes nas redes sociais;
Apresentacdo publica das mobilidades;

Dossié de Erasmus.

e Aumentar a relagdo entre os docentes e

Stakeholders e os “players” da regiao.

e SolicitagBes dos parceiros para colaborar/dinamizar em eventos varios
na comunidade;
® Reunides com os parceiros de FCT para apresentacao dos estagiarios;

® Reunides com as entidades parceiras no ambito do Job Shadowing;

Protocolo de Formacdo em Contexto de
Trabalho;
Protocolo de cooperacdao no ambito do Job

Shadowing;
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Realizagdo de almogos institucionais com os stakeholders externos
regionais;

Realizagdo de atividades na comunidade;

Continuidade do processo de melhoria continua;

Relato do dia-a-dia como massagista profissional — Testemunho de ex-
aluna;

Projeto Segunda Vida Digital — Recolha e recuperacao de equipamentos
eletrénicos para doar a quem precisa;

Realizacdo de tratamentos de bem-estar aos utentes do Lar Abadias da

Figueira da Foz

Convite por correio eletrénico;

Publicacdes em/nas redes sociais;
Informagao transmitida aos docentes por
correio eletrénico;
Reorganizagao dos servicos
administrativos e dos procedimentos
escolares;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

e Aumentar a cooperagdo com e entre
instituicdes EPF da regido e nacionais —

cooperagdo em rede.

Reunido em rede da CIMRC;

Reunides com CPCJ, HDFF e Escola Segura;

Reunides em rede dos Contratos Locais de Desenvolvimento Social
(CLDS5G);

Reunides de parceiros - Projeto Vivéncias Saudaveis;

Projeto “Recriar Vivéncias Saudaveis” desenvolvido ao longo do ano
com a temdtica “Eu e os outros” em cooperac¢ao com a CMFF;
Participacdo no peditério da ONGD “Mao na Mao”;

Participacdo nos Projetos da UNESCO;

Workshop de Problemas Capilares — Visita a empresa Lupabioldgica

Convite por correio eletrénico;

Publicacdes em redes sociais;

Convocatéria de reunido por correio
eletrénico.

Relatério das atividades desenvolvidas a
constar no Plano Anual de Atividades;
Calendarizacdo da atividade Dreamshow.
Folhas de Presenca;
Documentos de

autorizacdo da

participacao dos alunos nas atividades.

RP Anual/Escola Profissional da Figueira da Foz

9/31




M REPUBLICA
PORTUGUESA

ENSING PROFISSIONAL. |7

'/ GARANTIA DA QUALIDADE
NA EDUCAC[\O E FORHACAO PROFISSIONAL

para consolidacdo de conhecimentos
e Visita a Escola 42 — Palestra e visita aos espacos da empresa/escola
® Papagaios de Papel — Atividade de sensibilizacdgo da Amnistia
Internacional sobre criancas na Faixa de Gaza;
® Camido Profinet da Siemens — Demonstracdes ao vivo e exemplos

praticos sobre digitalizacdo industrial;

® Sessdo sobre o Ensino Superior pelo Instituto Politécnico de Coimbra

Continuar a aumentar a participacdo da

escola na comunidade.

e Intercdambios com outras Escolas;

e Realizacdo de atividades abertas a comunidade externa:
- Experiéncias de bem estar, Beauty & Wellness Academy;
- Realizagdo do Dia Aberto;
- Realizacdo do “Dream Show” com participacdo da Comunidade
para dar a conhecer a Escola e a oferta formativa;

e Publicacbes sobre as atividades desenvolvidas nos 6érgdos de
comunicacao social da regido;

e Participacdo da Escola em:

- Il edigdo da ExpoOndas;

- RFM SOMNII;

- Apresentacgdo da Oferta Formativa na Escola Dr. Pedrosa Verissimo;

- Acdo de Marketing na Escola EB 2,3 Pintor Mario Augusto nas Alhadas

Convite por correio eletrénico;

Publica¢Ges nas redes sociais;

Envio de comunicagdo através de correio
eletrdnico;
Cartazes;
Documentos de autorizacdo da
participacao dos alunos nas atividades;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.
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- Apresentac¢do da Oferta Formativa na Escola Jodo de Barros;

e Realizagdo da atividade de final de ano: “Arraial na Escola — Celebra o

Verdo. Celebra a Profissdo”;

Realizacdo de um almoco de Natal para os alunos;

Dinamizacdo do Projeto “Amor em Acdo”;

Dinamizac¢do do Projeto “Uma Lingua para Todos”;

Dinamizacdo do Projeto “Family Care”;

Realizacdo de Tratamentos de Bem-Estar aos Clientes no 23.°
Aniversario Auchan Figueira da Foz;

Realizacdo de Tratamentos de Beleza e Bem-Estar a idosos do Centro
S&o Salvador — Maiorca;

Figueira Champions — Massagem desportiva e reabilitacdo a atletas
participantes;

Atividade Solidaria — Trabalhos de cabeleireiro na Casa de Repouso
Marques e Fernandes;

Atividade Soliddria — Trabalhos de Massagem, Estética e Cabeleireiro no
Centro Paroquial Ferreira-a-Nova

Peca Camoinz Hépyco-Lyrico — Apresentacdo teatral baseada em
Camoes;

Exibicdo do filme “Visita de Estudo” — sensibilizacdo para temas da
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adolescéncia, papel de género e educacdo sexual;

Comemoragado do Dia da Mulher na Junta de Freguesia de Buarcos —
tratamentos de bem-estar para clientes e funcionarias;

Comemoracgado do Dia da Mulher na Junta de Freguesia de S. Julido —
tratamentos de bem-estar para clientes e funcionarias;

Comemoragado do Dia do Pai no Auchan Figueira da Foz — tratamentos

de bem-estar para clientes e funciondrios;

° Aumentar
interdisciplinar

internos.

a participagao

entre os stakeholders

Implementacdo e apresentacdo a comunidade escolar dos Dominios de
Autonomia Curricular (DAC’s);

Projeto Geragdo 100% Tolerante;

Articulagdo entre as disciplinas de Sonhadorismo, Area de
Integracao e Cidadania e Desenvolvimento.

Continuidade do processo de melhoria continua, baseado na
metodologia LEAN;

Implementacdo de aulas de Portugués Lingua Nao Materna;

Realizagdo de reunides entre a Diregao e os Diretores de Turma sobre a
monitorizacdo das turmas;

Realizacdo de atividades de apadrinhamento aos alunos estrangeiros;
Projeto “Mente em Equilibrio”;

Espetdculo Luis - o Poeta e 0o Homem — Teatro sobre a lirica camoniana

Publicagbes em redes sociais;
Relatdrio das atividades desenvolvidas
a constar no Plano Anual de
Atividades;

Atas de reunido de Conselho de Turma.

Correio eletrdnico;

Divulgacdo de Cartazes.
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e a vida do poeta;

Espetdculo Memorial do Convento — Teatro baseado na obra de José
Saramago;

"Mulher, orgulha-te de seres quem és" — Painel interativo e caixa de

correio para mensagens de reconhecimento no Dia da Mulher

° Aumentar o incentivo a atitude
empreendedora; desenvolver um sistema

de reconhecimento dos Stakeholders.

Realizacdo de visitas de estudo a empresas;

Realizacdo de visitas de estudo a Institui¢cGes do Ensino Superior;
Estabelecimento de parcerias e protocolos;

Aplicacdo de questionarios aos empregadores e parceiros FCT;
Realizacdo do Conselho Consultivo;

Iniciativas com testemunhos de jovens empreendedores;
Entrega de diplomas de participacdo e presentes aos alunos
empreendedores;

Palestras com representantes de Empresas;

Workshops em areas ndo curriculares;

Visita de estudo a Feira 14.0 EXPO 2024;

Visita de estudo a Feira ELETRICA Exponor 2024;

Visita de estudo a Web Summit 2024

Visita de estudo a European Maritime Day In My Country, CAE;

Participacdo no Worldskills Portugal 2024;

Relatério de atividades desenvolvidas a
constar no Plano Anual de Atividades;
Protocolos e Parcerias.

Questionarios

Ata do Conselho Consultivo;

Publicagdo nas Redes Sociais;

autorizacdo da

Documentos de

participacao dos alunos nas atividades.
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Projeto MECART — Promocado de uma escola mais colorida e apelativa,
com ligacdo ao curso e a arte;
"S6 ha plano A - antivioléncia" - Diga ndo a violéncia — Espetdaculo e

atividades pedagdgicas para prevencao do bullying;

° Aumentar a articulacdo curricular

Implementacdo dos DAC em todas as turmas e apresentacdo a
Comunidade Escolar;

Realizacdo de atividades no ambito dos cursos, desenvolvidas em
interdisciplinaridade;

Dinamizacdo de Projetos interdisciplinares;

Partilha de Estratégias Pedagdgicas com sucesso;

Planeamento de sequéncias de aprendizagem interdisciplinares;
Constituicdo de equipas pedagodgicas de diferentes dreas curriculares;
Implementacdo de uma prova de portugués sobre proficiéncia para
balanco dos niveis dos alunos.

Visionamento do filme “Um Beijo”, de lvan Cotroneo, no CAE;

Palestra sobre Nutricdo — Conhecimentos sobre a influéncia da

alimentagdo no crescimento do cabelo

Planificaggo do Dominio Articulado
Curricular;

Informacdes transmitidas aos Diretores de
Turma por correio eletrénico;

Publicagbes em redes sociais;

Relatério das atividades desenvolvidas

a constar no Plano Anual de
Atividades;

Atas de reunides de Conselho de Turma;
Documento de autorizacdo da participacdo

dos alunos nas atividades.

e Aumentar a participacdo no ambito da

sugestdo de melhoria

melhoria; Consolidar

- quadro de

o sistema de

Reunides semanais do grupo de melhoria continua com a Direcao;
Convite a presenca de colegas nas reunides de melhoria, de acordo com

os temas abordados;

Quadro de melhoria continua — ClickUp
Folha de Presencas;

Inquéritos;
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melhoria continua implementado com

os stakeholders internos e externos;

Desenvolvimento de Instrucdes de Trabalho de diversas tematicas;
Caixa de Sugestoes;

Aplicagao de inquéritos;

Criagdo dos Cantinhos do Lazer;

Criagdo do mural dos elogios.

Publicacdo nas redes sociais;

Cantinhos do lazer fisicos;

Mural dos elogios fisicos (bar e salas de
aula);

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

® Promover acbGes de incentivo a
dindmica entre os stakeholders internos
(docentes), através de team building,
de modo a aumentar a sua

responsabilizacdo pelos resultados).

Dinamizacdo de atividades previamente estruturadas, direcionadas
para capacitacdo, motivacdo e fortalecimento de equipas em todas as
reunioes;

Atividades de convivio entre ndo docentes;

Dia do Bem-Estar para todos os funciondrios;

Aplicacdo de questionarios a alunos e professores de feedback da
Escola;

Reunides de “Chuva de Ideias” com Diretores de Curso;

Atividades de fidelizacdo entre alunos e DTs;

Observacdo de aulas aos docentes contratados;

Comemoracao do Dia do Professor;

Dinamizagao do Espago “eu#elogio” — Mural de reconhecimento do
pessoal ndo docente;

Dinamizacdo do Espago “euttelogio” — Mural de reconhecimento e de

Atas de Assembleias Pedagdgicas;

Folha de presenca;

Questionarios;

Materiais desenvolvidos;

Publicacdo nas redes sociais;

Relatério das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.
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valorizacdo dos alunos (10.2ano).
Dinamizacdo do Projeto “Peca a Peca”;
Dinamizacdo da atividade: Copa da Vitdria — Torneio de Futsal para

bem-estar fisico, mental e social dos alunos.

e Aumentar o envolvimento dos docentes Participacdo de docentes das componentes sociocultural e cientificaem | ®  Publicacdes nas redes sociais;
das componentes sociocultural e iniciativas de promocao da escola no exterior: ® Relatério das atividades desenvolvidas a
cientifica nas iniciativas de promocgdo | - lll edicdo da ExpoOndas; constar no Plano Anual de Atividades;
da escola no exterior. - Distribuicao de flyers nas provas Finais de 9.2ano. ® Envio de emails aos Docentes e Nao
docentes com  questionario  sobre
disponibilidade de participagao;
e Envio de email com escala de servigo.
® Fortalecer a definicido de funcgbes e Desenvolvimento de diversas ferramentas de apoio para que no | ® Manual de procedimentos de DC;
responsabilidades de cargos de gestdao proximo ano sejam atribuidas as fungdes sugeridas; e Manual de procedimentos de DTs;
intermédia (por exemplo, coordenador Definicdo de Diretor de Curso/Diretor de Turma responsavel pelas | ® Grupos de trabalho
dos diretores de turma e diretores de atividades, de acordo com a natureza das mesmas;
curso) de forma a potenciar a Realizacdo de Reunido de delegados e subdelegados de turma.
cooperagdo e comunicagao entre os
stakeholders internos
e Aumentar a participacao em Participacdo no Projeto Partilha com Energia; ® Publicacbes nas redes sociais;
concursos/iniciativas  nacionais  de Estreita ligagdo com o Centro Qualifica, que vai apresentando aos | ®  Correio eletrénico;
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74

indole empreendedora. jovens possibilidades futuras - Passaporte para o futuro. e Documentos de autorizagao da

participacao dos alunos nas atividades;
® Relatdrio das atividades desenvolvidas a

constar no Plano Anual de Atividades.

Il. Balango dos resultados dos indicadores EQAVET selecionados, de outros em uso e da aferi¢do dos descritores EQAVET/praticas de gestdo

(analise contextualizada dos resultados alcangados, no ano em avaliagao, face as metas de médio e curto prazo estabelecidas)

Objetivo | Indicador Descritor Ciclos de Formacgao
Estratégico | EQAVET .do . 19/22 20/23 21/24 Meta
indicado
r Resultado Desvio Resultado Desvio Resultado Desvio
N.2 de
atividades de Foram realizadas as
ambito atividades solidarias
solidario (de esperadas ao longo do >=1 por
1 13 iniciativa da ano letivo por iniciativa Positivo 6 +3 6 +3 ,
, periodo
escola ou em da escola e também em
articulagao associagao com outras
com outras entidades
entidades)
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N.2 de Foram realizadas
atividades atividades para a
dinamizadas comunidade ao longo
com do ano letivo,
A , - >=1 por
15 possibilidade nomeadamente através | Positivo 12 +9 15 +12 ,
s periodo
de das provas de aptidao
participacdo profissional dos alunos
da gue sdo abertas a toda a
comunidade comunidade
N.2 de parcerias L,
e rotorzolos O n. de parcerias é 83 parcerias e protocolos >=5 por
16 . P . . muito superior ao valor Positivo P . P +53 80 +50 P
institucionais . em vigor curso
. de referéncia
em vigor
N.2 de .
L Foram realizadas as
atividades .
dinamizadas atividades esperadas >=1 por
14 ) para encarregados de Positivo 6 +3 6 +3 , P
para pais e N periodo
educacdo ao longo do
encarregados .
~ ano letivo
de educacdo
) As respostas aos
Média dos inquéritos dos
niveis de encarregados de
satisfacdo dos educagdo apresentam " . Muito >=4
17 . ¢ ¢ p . Positivo 90% Muito Bom 94%
pais e uma média de Bom (Bom)
encarregados satisfagdo igual ou
de educacdo superior ao valor de
referéncia
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PORTUGUESA
As respostas aos
Médias dos inquéritos dos alunos
. (1 o4
1g | Nveisde apresentam uma media | . o 90% Muito Bom 80% Bom
satisfacdo dos de satisfacdo igual ou (Bom)
alunos superior ao valor de
referéncia
Cabeleireiro/a Cabeleireiro/a Cabeleireiro
-11,7% +19% -22%
58,3% 0 89% 0 48% 0
Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem
de Estética e de Bem- 28,8% de Estética e de Bem- 18% de Estética e de Bem- 4%
Estar Estar Estar
46,2% 52% 56%
Técnico/a de
Comunicacao, Marketing,
- - Relac¢des Publicas e -45% - -
3 . Taxa de Publiciodade 0%
conclusdo 25% ?
Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica,
Automagao e - 30% Automacgado e +8% Automacgao e 279%
computadores computadores computadores
40% 78% 43%
Esteticista
- - - - -149
56% %
Programador/a de Programador/a de Programador/a de
Informatica -15,8% Informatica +8% Informatica +20%
54,2% 78% 90%
19/31
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Cabeleireiro/a

-27%

Cabeleireiro/a

Cabeleireiro/a

conclusdo do

100%

75%

40%

0, _EQO,
58% 100% +15% 27% >8%
Técnico/a de Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem
Massagem de Estética -30% de Estética e de Bem- 10% de Estética e de Bem- 959
e de Bem-Estar Estar Estar
55% 75% 60%
Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica,
Taxa de Automagao e 22% Automagao e 149% Automagao e 2%
colocacio no computadores computadores computadores
5a ano de 63% 71% 83% >=85%
conclusdo do Técnico/a de
curso Comunicagdo, Marketing,
- - Relagbes Publicas e +15% - -
Publicidade
100%
Esteticista
_70Q0
56% 29%
Programador/a de Programador/a de Programador/a de
Informatica -10% Informatica -10% Informatica -18%
75% 75% 67%
Taxa de .. - L.
colocacio um Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem
5b ano apgc’>s 3 de Estética e Bem-Estar +15% de Estética e Bem-Estar -10% de Estética e Bem-Estar -45% >=85%

RP Anual/Escola Profissional da Figueira da Foz

20/31




M REPUBLICA
PORTUGUESA

'/ GARANTIA DA QUAUDADE
NA EDUCACAO E FORHACAO PROFISSIONAL

curso
Cabeleireiro/a o Cabeleireiro/a 0 Cabeleireiro/a o
67% 18% 100% 5% 27% 8%
Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica,
Automacgao e Automagao e Automacgado e
-89 -149 -29
Computadores % Computadores % Computadores %
77% 71% 83%
Programador/a de Programador/a de Programador/a de
Informatica +15% Informatica -10% Informatica -29%
100% 75% 56%
Técnico/a de
Comunicacdo, Marketing,
- - Relagdes Publicas e +15% - -
Publicidade
100%
Esteticista 0
i ) i i 44% “aL%
Cabeleireiro/a o Cabeleireiro/a 0 . A aferir no
Igrjcg;o o 100% +15% 9% -56% Cabeleireiro/a ano 2026
5c anos apos a L L. >=85%
conclusio do Técnico/a de Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem | A aferir no
curso Massagem de Estética +15% de Estética e Bem-Estar -51% de Estética e Bem-Estar ano 2026
e Bem-Estar 100% 34%
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Técnico/a de

Técnico/a de Eletrdnica,

Técnico/a de Eletrdnica,

Eletrénica, Automacdo e +2% Automacdo e -56% Automacdo e A aferir no
Computadores ? Computadores ? Computadores ano 2026
87% 29%
P d d P d d .
rograma} .or/a € rogramal FJr/a N Programador/a de A aferir no
Informatica +15% Informatica -71% Informatica ano 2026
100% 14%
Técnico/a de
Comunicacao, Marketing,
- - RelacGes Publicas e -85% - -
Publicidade
0%
Cabeleireiro/a 0 L A aferir no . A aferir no
43% -42% Cabeleireiro/a ano 2026 Cabeleireiro/a ano 2027
Técnico/a de
Massagem de Estética -68% Técnico/a de Massagem | A aferirno | Técnico/a de Massagem |A aferir no
Taxa de e Bem-Estar 0 de Estética e Bem-Estar ano 2026 | de Estética e Bem-Estar ano 2027
colocac3o trés 17%
5 Técni d . - - - =859
5d anos ap?s a , .ecnlco/a € . Técnico/a de Eletrdnica, . Técnico/a de Eletrdnica, . >=85%
conclusdodo  |Eletrdénica, Automagdo e ~ A aferir no . A aferir no
-68% Automacgao e Automagao e
curso Computadores ano 2026 ano 2027
17% Computadores Computadores
P
r?ffj:nﬁi;/a de 549 Programador/a de A aferir no Programador/a de A aferir no
319% ? Informatica ano 2026 Informdtica ano 2027
(o]
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Técnico/a de
Comunicacao, Marketing,

Técnico/a de
Comunicacao, Marketing,

~ S A aferir no o - A aferir no
- - RelacGes Publicas e ano 2I026 Relag¢des Publicas e ano 2|027
Publicidade Publicidade
Cabeleireiro/a Cabeleireiro/a Cabeleireiro/a
+21,439 -23,19 -509
71,43% A43% 26,9% 3,1% 0% >0%
Técnico/a de Igual ao Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem
% de alunos Massagem de Estética valor de de Estética e Bem-Estar -15,4% de Estética e Bem-Estar -50%
que e Bem-Estar 50% referéncia 34,6% 0%
completam Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica,
um curso de Automacgao e Automagao e Automacgado e
EFP e que -3,5% -15,4% -36%
trabalh Computadores Computadores Computadores
rabaiham em 46,5% 34,6% 14%
6a profissGes — 50%
. Técnico/a de
diretamente - .
. Comunicacado, Marketing, Igual ao
relacionadas o S
com o - - Rela¢Ges-Publicas e valor de - -
. Publicidade NO referéncia
curso/area de
~ 50%
educacdo que
concluiram Esteticista
- - - - - o)
19% 31%
Programador/a de Programador/a de Programador/a de
Informatica +8,3% Informatica -19,2% Informatica -40%
58,3% 30,8% 10%
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Cabeleireiro/a

Cabeleireiro/a

Cabeleireiro/a

700 _7209 _
50% 20% 50% 20% (N3o houve respostas)
Técnico/a de Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem
Massagem de de de
+ 0, + o) + 0,
% de Estética e Bem-Estar 30% Estética e Bem-Estar 30% Estética e Bem-Estar 30%
empregadores 100% 100% 100%
que estao Técni
satisfeitos ecm,co./a de Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica,
Eletrdnica, Aut ~ Automacs
6b com os Automacgao e +30% utomacao € +30% utomagao € +30% =70%
Computadores Computadores >=/0%
formandos Computadores 100% 100%
que 100% ° °
completaram
um Programador/a de Programador/a de
P
curso de EFP Informatica +30% r?r?ffrnr;\ﬁ?cza de +30% Informatica +30%
100% 100%
) ) i ) Esteticista )
(Nao houve respostas)
Taxa de
5o (TT o o o
12 transicdo (TT) Cabeleireiro/a +22% Cabeleireiro/a +19% Cabeleireiro/a +18% S=70%

=n.2de
alunos que

92%

89%

88%
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transitam/n.2
total de Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem
alunos x 100 de de de
- +49 - +189 . +309
Estética e Bem-Estar % Estética e Bem-Estar % Estética e Bem-Estar %
74% 88% 100%
Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica,
Automagao e Automacgado e Automacgao e
+289 +79 +49
Computadores % Computadores % Computadores %
98% 77% 74%
Técnico/a de
Comunicacado, Marketing, Igual ao
- - Rela¢des-Publicas e valor de - -
Publicidade NO referéncia
70%
Esteticista
- - - - + 0,
30% 10%
Programador/a de Programador/a de Programador/a de
Informatica +27% Informatica +18% Informatica +14%
97% 88% 84%
Taxa de
Cabeleireiro/a Cabeleireiro/a Cabeleireiro/a
4 11 abandono* (TA) 15I‘yl / +10% 1;‘/ / +8% 3;(/ / +30% <=5%
éigualaon.2de ° ° ?
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alunos que Técnico/a de Técnico/a de Massagem Técnico/a de Massagem
abandonaram/n
o | / Massagem de de de
2 total de +11% +13% 5%
alunos x 100 Estética e Bem-Estar Estética e Bem-Estar Estética e Bem-Estar
16% 18% 0%
Técnico/a de Técnico/a de Eletrdnica, Técnico/a de Eletrdnica,
Eletrénica, Automagao Automacdo e Automacdo e
+5% +20% +8%
e Computadores Computadores Computadores
10% 25% 13%
Técnico/a de
Comunicacao, Marketing,
- - Rela¢des-Publicas e +22% - -
Publicidade NO
27%
Programador/a de Programador/a de Programador/a de
Informatica -1% Informatica +6% Informatica +8%
4% 11% 13%
Esteticista
- - - - +26%
31%
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* Por taxa de abandono considera-se, apenas, as situagdes de exclusdo por faltas.

lll. Melhorias a introduzir na gestao da oferta de EFP face ao balanco apresentado no ponto Il

3.1. Identificagdao das areas de melhoria, objetivos e metas a alcangar (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Descri¢cao do objetivo e metas a alcangar

Area de Melhoria Descri¢do da Area de Melhoria Objetivo . e .
(quando disponivel, indicar o ponto de partida)
Consolidar o reconhecimento como Escola ’Ol Aumentar o numero de convites para participa¢cdo em atividades;
Profissional de referéncia na regido. ‘ - —
’02 Aumentar o nimero de publicacdes;
AM1 |
’03 Melhorar a interacdo da escola com a comunidade. ‘
’AMZ ‘ Promover a satisfagdo da comunidade escolar e ’04 Aumentar os niveis de satisfagdo. ‘
do meio envolvente.
AM3 Melhorar os resultados académicos, como forma 05 Aumentar o sucesso escolar.
’ ‘ de assegurar o sucesso escolar e empregabilidade ’
dos alunos;
’AM4 ‘ Diminuir o nimero de alunos que abandona a ’06 Reduzir o nimero de alunos que abandonam a escolaridade.
Escola.
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3.2. Identificagdo das agOes a desenvolver e sua calendarizagao (inserir/eliminar/formatar tanto quanto necessario)

Area de Melhoria  Agdo Descricao da Agao a desenvolver Data Inicio Data Conclusao
(més/ano) (més/ano)
Al Divulgar a escola nos diversos meios de comunicagao; Julho 2025 Julho 2026
A2 Promover reunides com empresas e instituicdes da regido; Setembro Setembro 2025 | Julho 2026
A A3 Reunir com os Encarregados de Educagao; Setembro 2025 | Julho 2026
A4 Envolver os stakeholders internos e externos nas atividades dinamizadas pela escola. Setembro 2025 | Julho 2026
AM?2 A5 Auscultar a comunidade escolar. Setembro 2025 | Julho 2026
Realizagdo de assembleias pedagdgicas/assembleias de turma/reunides com EE, periddicas que Julho 2025 Julho 2026
A6 possibilitem uma constante troca de informacado entre alunos, professores, tecido empresarial e
AM3 Encarregados de Educag3o.
A7 Realizar reunides periddicas com as empresas parceiras de forma a auscultar as necessidades do Julho 2025 Julho 2026
mercado de trabalho.
A Articular com os EMAEI e com os Encarregados de Educacdo, reunides e sessGes de motivagao e Setembro 2025 | Julho 2026
AMA4 empreendedorismo para promover a fidelizagdo a escola.
A9 Articular, de forma atempada, com a CPCJ (Comissdes de Protecdo de Criancas e Jovens), todas as Setembro 2025 | Julho 2026
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situacGes que possam desencadear o abandono escolar.

IV. Reflexdao sobre a aplicagao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade e a participagao dos stakeholders internos e externos na melhoria

continua da oferta de EFP

A Equipa de Melhoria Continua analisou detalhadamente as recomendac¢Ges para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP, bem como os anteriores Relatdrios
de Progresso Anual (2023 e 2024), tendo delineado linhas orientadoras para atingir os objetivos estratégicos. Esta andlise minuciosa permitiu identificar as dreas chave a serem

melhoradas e assegurar que as diretrizes estabelecidas fossem seguidas de forma rigorosa e eficiente.

Foi realizada uma avaliacdo constante e uma monitorizagcdo continua dos processos educativos e formativos, permitindo verificar se os critérios de qualidade estavam a ser

cumpridos e identificar dreas que necessitavam de melhorias adicionais. Esta abordagem proativa é essencial para garantir a manutencao de altos padrdes educacionais.

Ao longo deste ano letivo, o INTEP deu continuidade ao processo de melhoria continua, baseado na metodologia LEAN. Este método visa essencialmente aumentar a eficacia, a
eficiéncia, a produtividade e a qualidade dos processos. Foram analisados e melhorados vérios procedimentos escolares, e nas diversas sessées de melhoria continua, foram

recolhidas sugestGes dos stakeholders internos, promovendo um ambiente colaborativo e de melhoria continua.

Durante este ano letivo foram realizadas diversas atividades de ambito solidario e de envolvimento comunitario, com a participacao ativa da comunidade escolar. A escola
participou em eventos e workshops com especialistas, respondendo também a varias solicitacbes de entidades externas, evidenciando o reconhecimento da Escola na
comunidade e reforcando o seu papel social. Neste ambito, reforcou-se também a presenca dos pais e encarregados de educac¢do na vida escolar, através da implementacao
da obrigatoriedade de cada turma do décimo ano ter calendarizado uma atividade com os respetivos encarregados de educacdo em cada um dos trés periodos letivos. As
turmas dos décimo primeiro e décimo segundo anos organizaram, por sua vez, pelo menos uma atividade anual. Esta medida promoveu um maior envolvimento das familias

no percurso educativo dos alunos e fortaleceu a corresponsabilizacdo pelo seu sucesso académico e formativo.
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Ainda no espirito de participagdo da comunidade educativa, realizou-se no final do ano letivo o arraial "Celebra o Verdo. Celebra a profissdo.”, um evento que reuniu alunos,
familias, docentes e parceiros externos, proporcionando um momento de convivio, valorizacdo das aprendizagens e celebracdo das diversas dreas profissionais lecionadas na

escola. Esta iniciativa reforcou o sentido de pertenca a instituicdo, promovendo a articulacdo entre a formacao, a identidade profissional e o envolvimento da comunidade.

Houve também um esforco significativo para aumentar a colaboracdo entre os docentes, stakeholders e os “players” da regido. Isto foi alcancado através de vdrias iniciativas,
tais como a continuidade de praticas de exceléncia no ambito do Selo Protetor, e reunides periddicas entre a Direcdo, Diretores de Curso e stakeholders externos. Estas
reunioes foram fundamentais no ambito da Formacao em Contexto de Trabalho e no contexto do Job Shadowing, implementado em todas as turmas do décimo primeiro ano e
na turma do décimo ano do curso Técnico/a de Turismo. Estabeleceram-se parcerias estratégicas com empresas locais, entidades reguladoras e outros intervenientes
relevantes, fortalecendo a ligacdo entre a escola e o mercado de trabalho. Tanto no processo de FCT como na atividade de Job Shadowing, pretende-se proporcionar aos
alunos contacto direto com os vdrios parceiros externos, aplicando os conhecimentos adquiridos durante a formagdo em sala de aula e experimentando as diversas saidas

profissionais de cada curso.

A semelhanca do ano anterior, foi desenvolvido um sistema de reconhecimento dos stakeholders externos. Este sistema incluiu a coloca¢do dos parceiros estratégicos no site

oficial da Escola e a mencdo de varios parceiros nas publicacdes realizadas nas redes sociais da Escola, como forma de agradecimento pela parceria estabelecida.

Realizamos o evento Dream Show, que contou com a participacdo de varios stakeholders e representantes de empresas. Este evento incluiu palestras e atividades que
proporcionaram aos alunos novas perspetivas sobre o mercado de trabalho. A presenca de especialistas de diferentes areas enriqueceu a aprendizagem dos estudantes ao
integrar teoria e pratica, preparando-os para os desafios e oportunidades futuras nas suas carreiras. Além de beneficiar os alunos, o Dream Show desempenhou um papel
crucial na melhoria interna dos docentes e dos cursos. A interacdo com especialistas e as tematicas abordadas permitiram aos professores adaptar os contetdos lecionados de
forma a alinha-los com as exigéncias do mercado de trabalho atual. Esta abordagem ndo sé enriqueceu a formagdo dos alunos, tornando-a mais relevante e pratica, como

também fortaleceu a capacidade da escola em formar profissionais preparados e adaptaveis as necessidades do setor.
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Para aumentar a visibilidade da oferta formativa, foram elaborados e distribuidos flyers na regido e nos concelhos limitrofes, assim como flyers em inglés, atendendo a
diversidade linguistica da comunidade escolar. Adicionalmente, houve um aumento significativo no nimero de publicacbes nas redes sociais. Estas acdes tiveram como

objetivo atrair novos alunos e informar a comunidade sobre as oportunidades disponiveis no INTEP.

Com o desenvolvimento de Formagdes Modulares Certificadas, conseguimos ampliar significativamente o acesso a comunidade que servimos. Este recurso ndo soé facilita o
contacto com um publico mais diversificado, mas também fortalece os lacos com a comunidade ao permitir o acesso a servicos educativos e formativos adaptados as

necessidades individuais dos nossos estudantes e adultos em formacao.

O processo de Melhoria Continua permite a Escola aperfeicoar os seus processos e praticas, implementando melhorias baseadas no feedback recebido de todos os
stakeholders. Este ciclo de melhorias contribui para um ambiente educativo de qualidade e exceléncia, preparando os alunos de forma mais eficaz para os desafios futuros.
Embora se tenham verificado melhorias significativas nas dreas recomendadas pelo Relatdrio Final de Verificacdo EQAVET, considera-se fundamental continuar a focar-se nas

areas de melhoria para atingir plenamente os objetivos estratégicos definidos pela Escola.

Os Relatores
Rita Venancio

Presidente da Direcdo Pedagdgica Colegial

Maria José Pereira
Responsavel da Equipa EQAVET

Figueira da Foz, 21 de julho de 2025
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